Quelques mots sur la créativité…

Un peu d’histoire

La créativité ou plus généralement le processus qui fait que l’être humain est capable de générer des idées est depuis des siècles au centre des réflexions des philosophes et plus récemment des scientifiques.

[image: image1.png]



Léonard de Vinci (peintre, sculpteur, architecte et homme de science italien 1452 – 1519) est un exemple intéressant en ce qui concerne la créativité.

La première leçon que nous laisse Léonard de Vinci est que la capacité à créer n’est pas une donnée acquise à la naissance mais qu’il faut la développer par un entraînement constant.

La deuxième leçon que Léonard de Vinci nous lègue est que le créateur est avant tout un poseur de problème. Les idées ne lui viennent pas par hasard mais en essayant de répondre à des questions qu’il se pose. Et pour être un bon interrogateur il faut avoir constamment un œil critique et neuf sur le monde.

La troisième leçon est celle de la non spécialisation. Léonard nous indique la voie de l’individu pluridisciplinaire, apte à passer d’un domaine à un autre.
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La quatrième leçon est une leçon de méthode. Dans les différentes démarches qu’elles soient artistiques ou intellectuelles, Léonard de Vinci met en évidence une approche analogique c’est à dire le transfert d’idées d’un domaine à un autre. (par exemple le passage du mouvement des ailes des oiseaux à la machine volante ou celui de la circulation sanguine à l’irrigation des champs)
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La dernière leçon que nous transmet Léonard de Vinci est celle de l’obstination. Pour beaucoup de ses contemporains, Léonard de Vinci est un fou dangereux qui commence tout et ne finit rien. Ses inventions tournent parfois à la catastrophe (un de ses disciples meurt en tentant de voler avec un planeur). Son mépris du jugement des autres et ses expériences répétées nous montrent, qu’une des qualités essentielles et nécessaires au créateur est la volonté.

Dans le contexte industriel (concurrence, productivité, rentabilité,…), il ne s’agit plus, de comprendre et maîtriser les processus intellectuels qui permettent de générer des idées (tels que l’ont fait les philosophes et les psychologues les siècles précédents) mais l’objectif est de proposer une méthode et des outils facilitant la mise en œuvre de ces processus.

Le processus créatif

Le processus créatif peut se formaliser par une succession :
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de phases dites « divergentes » : domaine de prédilection de l’hémisphère droit du cerveau humain au cours desquelles, on explore de nouvelles idées. L’objectif dans cette première phase est d’obtenir une profusion d’idées sans se soucier si se sont de bonnes ou de mauvaises idées.

· et de phases « convergentes » pendant lesquelles l’hémisphère gauche va analyser et évaluer l’ensemble des idées émises pour ne retenir que les plus pertinentes par rapport au problème posé ou au besoin à satisfaire.

Quelques principes de bases concernant la créativité

· La créativité n’a réellement de sens que si elle répond à un besoin, que si elle aide à résoudre un problème…

· Nous avons tous le potentiel d’être créatif parce que c’est avant tout un état d’esprit.

· Il ne faut surtout pas s’enfermer dans une routine, un train-train, et ne pas censurer les idées des autres ou même autocensurer ses propres idées.

· Mais il convient avant tout d’être spontané, accepter les idées des autres même si elles sont très différentes des siennes, être à l’écoute et avoir ainsi la capacité à rebondir sur les idées proposées par les autres… 
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Le processus créatif est d’autant plus efficace qu’il est pratiqué en équipe car seul on s’épuise très vite. L’équipe permet de mettre en commun des savoir-faire, des expériences, des passés et des sensibilités différents. 

La démarche de créativité

La démarche de créativité nécessite :


Un animateur garant du bon déroulement de la démarche et des résultats obtenus. Il est préférable que l‘animateur ne soit pas partie prenante du sujet traité dans la démarche de créativité qu’il anime (il est toujours difficile d’être à la fois juge et partie)


Des participants « volontaires », spécialistes ou non du sujet de la démarche de créativité mais possédant forcément un état d’esprit créatif.


Un lieu agréable de réunion, en dehors du contexte professionnel quotidien favorisant la disponibilité des participants.
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La démarche de créativité peut se décomposer en quelques étapes incontournables :

· La définition du sujet

Cette première étape, par le jeu de nombreuses questions (à quoi ça sert ?, à qui ça sert ?, dans quel but ?, pourquoi ?…), permet de bien comprendre le besoin ou le problème posé ; d’en définir le périmètre et ses limites.

La reformulation et la validation du « sujet » de la recherche d’idées sont des préliminaires indispensables à une démarche de créativité .

· L’analyse du sujet

L’objectif de cette étape est de recueillir de l’information sur les solutions qui existent déjà dans le domaine étudié, que ce soit au niveau des brevets déposés, des solutions existantes sur le marché, des idées déjà étudiées par des participants ou en tous cas qu’ils avaient déjà en tête.

· La recherche d’idées

[image: image7.jpg]


C’est au cours de cette étape que les participants sont invités, au travers de jeux, et en utilisant des outils de créativité (tels que le brainstorming, la carte mentale ou encore la matrice des découvertes), à émettre toutes leurs idées, le plus spontanément possible, en écoutant et rebondissant sur les idées des autres participants.

· L’évaluation et le tri

Cette étape a pour objectif d’évaluer, sur la base de critères définis avec les participants et les décideurs, l’ensemble des idées proposées précédemment afin de ne retenir que les plus pertinentes par rapport au sujet défini et validé dans la première étape.

· Approfondissement

Dans cette dernière étape, les participants renseignent, étudient et développent, sur le plan technique et économique, les idées retenues afin de définir « la » réponse au sujet de la démarche de créativité.

